Sitzung vom 25.09.2020 im MHG 1von 3

Zusammenfassung des Gesprachs vom 25. September 2020
im Museum fiir Hamburgische Geschichte

(geanderte Fassung vom 15.3.21)

Das zweieinhalbstiindige Gesprach bildet den Auftakt fur eine Verstandigung zwischen
freiberuflichen Kulturvermittler*innen sowie Vertreter*innen der Behorde fiir Kultur
und Medien (BKM), des Museumsdienstes (MD) und des Vorstandes der Stiftung
Historische Museen Hamburg (SHMH). Anlass des Gespraches sind die oft prekaren
Arbeitsbedingungen der freien Vermittler*innen, die durch die Pandemie weiter verscharft
werden. Ziel ist eine grundlegende Verbesserung der Arbeitssituation, v.a. in Bezug auf
Vertrage, Honorare und die interne Kommunikation in den Hausern. Beide Seiten begriiiten
die ebenso offene wie freundliche Gesprachsatmosphare.

1. Die freiberuflichen Kulturvermittler*innen erhielten Gelegenheit, ihre
Arbeitsbedingungen zu skizzieren und problematische Bereiche anzusprechen:

* Festgestellt wird ein Mangel an Wertschatzung fur die Arbeit der Freien vonseiten
der Hauser, die sich v.a. an folgenden Punkten ablesen lasst:

o mangelnde Kommunikation mit den hauptamtlichen Leiterinnen der
Abteilungen flr Bildung und Vermittlung. Diese sind zusatzlich in andere
Arbeiten eingespannt. Teamtreffen finden unregelmaRig bis gar nicht mehr
statt.

o mangelnde Einbindung in die (Vor)Arbeiten zu Ausstellungsprojekten => zu
geringer bis maximal fehlender Austausch zwischen Kurator*innen und
Vermittler*innen => erheblicher und von den Freien unentgeltlich geleisteter
Aufwand fur die Einarbeitung in eine Ausstellung sowie die Konzeption von
Vermittlungsangeboten.

o unzureichende Honorierung: Versicherungs- und Steuerlasten, Ristzeiten
oder Konzeptions-Arbeiten bilden sich im Honorar nicht ab / die letzte
Honorarerhohung um gemittelt 5€ pro Veranstaltung ist flinf Jahre her und
beriicksichtigte weder den tatsachlichen Arbeitsaufwand der freiberuflich
Tatigen noch die Teuerungsrate.

* Um das System krisenfester zu machen, ist eine Absicherung gegen ,,hohere
Gewalt” winschenswert. Die derzeitige Regelung uiber Ausfallhonorare erfasst z.B.
nur einen Bruchteil der pandemie-bedingten Stornierungen.

* Es fehlt an bezahlten Angeboten flir Aus- und Fortbildung.

* Nicht fur alle Hauser liegen dem MD Prioritatenlisten vor. In diesen Fallen bindet
der MD die Auftragsvergabe an die Buchungen, die Vermittler*innen pro Woche
bereits erreicht haben. Da viele freiberuflich Tatigen neben der Kulturvermittlung
andere Jobs haben, die sich im MD.-Buchungssystem folglich nicht abbilden, wird
dieses Vorgehen als ungerecht empfunden.

* Erwahnt werden die von Haus zu Haus unterschiedlichen Vertrags- und
Arbeitsbedingungen. Nicht in allen Hausern stehen den Freien Aufenthaltsraume
und SchlieRfacher zur Verfugung.

* Fir alle Vermittlungsangebote fehlen Sonnabends- und Feiertagszuschlage, fir
Geburtstagsangebote zusatzlich die Sonntagszuschlage.
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* Obwohl Museen nicht umsatzsteuerpflichtig sind, muss dieser Anteil dennoch von
der freien Vermittler*in abgefiihrt werden, sofern ihre Einnahmen der
Umsatzsteuerpflicht unterliegen.

* Um die freien Vermittler*innen in Bezug auf die Kosten der Sozialversicherungen zu
entlasten, ist die Aufnahme der freiberuflichen Kulturvermittlerinnen in die
Kinstlersozialkasse wiinschenswert. Der Wunsch nach Umsetzung dieses Anliegens
richtet sich an die Vertreter*innen der Kulturbehdrde.

* Der Wunsch nach Einrichtung einer Uibergeordneten Stelle, die Informationen
biindelt und weiterreicht, richtet sich ebenfalls an die Vertreter*innen der
Kulturbehorde.

* Ein erheblicher Dissens Uber die Vorstellungen der Tiefe unserer Recherche sowie
zum Umfang unserer Vorbereitung wird erkennbar.

2. Die Vertreter*innen der Stiftung Historische Museen Hamburg sprechen folgende
Punkte an:

* Dieser Gesprachstermin wird als Auftakt verstanden. Klarheit ist gewlinscht, alles
musse auf den Tisch. Die Sachlage wird erortert, Themen werden gesammelt und
systematisiert. Ziel ist es, die Vermittlungsarbeit zukunftsfahig zu machen,
insbesondere vor dem Hintergrund der veranderten und hoheren Anspriche an die
Hauser (wachsende Dynamik, Partizipation, Kooperationen etc.).

* Es besteht eine groBe Wertschatzung gegeniiber der Vermittlungsarbeit.

* Finanzielle Mittel sind begrenzt. Zusatzliche Beschaftigungsmoglichkeiten oder
finanzielle Unterstlitzungen wahrend des Lockdowns im Friihjahr - wie etwa von der
Gedenkstatte Neuengamme oder der Kunsthalle praktiziert - hatten in anderen
Einrichtungen nicht zur Verfliigung gestanden. Die staatlich getragenen Museen in
Hamburg verfligten zuwendungsrechtlich Uiber keinen Ermessensspielraum,
Ausfallhonorare der freiberuflich tatigen Kulturvermittler*innen uber die
vertraglichen Vereinbarungen hinaus zu zahlen. Hinzu kamen die hohen Defizite der
Hauser durch die im Marz beschlossene Haushaltssperre.

* Die Heterogenitat der Hauser flihrt zu unterschiedlichen und z.T. nicht funktionalen
Arbeitssituationen und Vorgehensweisen. Das AusmaB der Heterogenitat im Einsatz
von freien Kraften sowie der Kommunikationsbedarf waren bislang in diesem
Umfang nicht bekannt.

* Mangel in der Zusammenarbeit zwischen Mus.Pad. und Kuratorinnen mussten
behoben werden. Eine Die geforderte umfassende Einbindung der Freien in die
Ausstellungs-Erarbeitung sei allerdings organisatorisch in der Regel nicht darstellbar.
Gleichwohl werde es fir wichtig erachtet, Moglichkeiten einer verbesserten
Zusammenarbeit zu identifizieren und umzusetzen.

* Eine zusatzliche Arbeitsleistung/Recherche der Freien fiir die Einarbeitung in die
Ausstellung sowie Konzeption von Vermittlungsangeboten sei nach derzeitiger
Einschatzung nicht im Sinne aller Hauser bzw. Kuratorinnen. Es sei im Einzelfall
abzustimmen inwieweit Hand-Outs/Handreichungen oder andere jeweils zu
vereinbarende Vorbereitungen (z.B. Einweisungen durch Kuartorinnen) zur Losung
des Problems beitragen konnten.

* Ein Dissens uber die Vorstellungen der Tiefe unserer Recherche und Vorbereitung ist
erkennbar.
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* Eine Standardisierung bzw. detaillierte Abstimmung der Erwartungen an den
Arbeitsumfang und die Ziele der Vermittlung wird als Aufgabe formuliert.

* Uber Fragen der Standardisierungen wolle man zu Honorarfragen kommen.

* Niemand halte unsere Forderungen fur unangemessen. Eine der zu klarenden Fragen
sei, wie ,elastisch® der Preis sei - dass die Honorare erhoht werden missten, sei
unstrittig. Ohnehin habe das Thema auf dem Tisch gelegen. Man sei optimistisch,
uns nach dem nachsten Treffen der Direktoren-Runde hierzu etwas mitteilen zu
konnen. Regelrechte Tarifverhandlungen konne man hier aber nicht fuhren.

* Vorschlag: Uber die E-Mail-Adressen, die im MD gelistet sind, soll ein Verteiler
aufgebaut werden, Uber den alle Freien Mitarbeiter*innen der HH Museen
angesprochen werden konnen. Um dem Datenschutz zu entsprechen, wirde die
SHMH die Einrichtung eines solchen Verteilers ubernehmen.

Folgetermin: Freitag, 20.11.20, 15.30-17.30 Uhr im Museum fur Hamburgische
Geschichte. Verabschiedung und Goodwill-AuBerungen auf allen Seiten.



